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1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее

— ≪Политика≫) разработана в соответствии с

требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 г.

№ 152-ФЗ ≪О персональных данных≫.

1.2. Цель Политики — определить порядок обработки

и защиты персональных данных клиентов

психолога-консультанта Огневой Оксаны (далее —

≪Специалист≫) и обеспечить понимание субъектами

персональных данных (далее — ≪Клиенты≫) прав и

обязанностей при обработке их данных.

1.3. Политика применяется ко всем персональным

данным, которые Клиенты предоставляют

Специалисту в связи с оказанием психологических

консультационных услуг (очно и/или онлайн).

2. Сбор и используемые персональные данные

2.1. В ходе записи и оказания консультационных

услуг Специалист может получать следующие

категории персональных данных Клиента:

фамилия, имя, отчество;

контактные данные: номер телефона, адрес

электронной почты, в некоторых случаях

Telegram-логин;

сведения о запросе на консультацию, включая тему

обращения, согласованные даты и способы

проведения;



иная информация, переданная Клиентом

добровольно (анкеты, предварительные формы,

переписка в мессенджере).

2.2. Персональные данные используются

Специалистом исключительно для целей:

организации записи и проведения консультаций;

выставления и учёта оплаты (в том числе через

сервисы авто-чека и системы ≪Мой налог≫);

связи с Клиентом для уведомлений и обратной

связи;

соблюдения требований законодательства РФ в

рамках деятельности Специалиста.

2.3. Специалист не использует персональные данные

для целей, не обусловленных выше (например, для

рассылок рекламы без отдельного согласия).

3. Обработка и защита данных

3.1. Обработка персональных данных Клиентов

осуществляется с соблюдением принципов,

предусмотренных ст. 5 Федерального закона № 152-ФЗ:

законность, справедливость, ограничение целей

обработки, точность и актуальность, минимизация

данных.

3.2. Хранение данных происходит в защищённых

системах (например, онлайн-платформа

≪Контур.Толк≫, защищенная переписка в Telegram,

электронные формы, если применимо). Доступ к

данным имеет только Специалист и лица,

специально уполномоченные им.

3.3. Специалист предпринимает соответствующие

организационные и технические меры для защиты

персональных данных от несанкционированного

доступа, утраты, разглашения, изменения или

уничтожения.

3.4. Персональные данные обрабатываются до

достижения целей обработки либо до момента,

когда Клиент запрашивает удаление, если иное не



требуется нормативами законодательства.

4. Передача данных третьим лицам

4.1. Передача персональных данных третьим лицам не

осуществляется без явного согласия Клиента, за

исключением случаев, предусмотренных

законодательством Российской Федерации

(например, обращение органов государственной

власти).

4.2. В случае необходимости передать персональные

данные по требованиям закона, Специалист

действует в соответствии с процедурами и только

в объёме, обусловленном этими требованиями.

5. Исключения из принципа конфиденциальности

5.1. Конфиденциальность персональных данных

может быть нарушена без согласия Клиента в

случаях:

непосредственной угрозы жизни или здоровью

Клиента либо третьих лиц;

совершения Клиентом противоправных действий, и

сведения о них требуют передачи уполномоченным

органам;

и иных случаях, предусмотренных федеральным

законодательством.

5.2. В таких случаях Специалист вправе раскрыть

сведения в объёме и порядке, предусмотренном

законом.

6. Права субъекта персональных данных

6.1. Клиент имеет право:

получать подтверждение факта обработки своих

персональных данных;

требовать уточнения (обновления, изменения)

своих данных;

требовать удаления данных либо прекращения их

обработки, если цели обработки исчерпаны или



нарушены права Клиента;

отозвать своё согласие на использование данных

(если оно ранее было дано).

6.2. Для реализации вышеуказанных прав Клиент

может связаться со Специалистом по электронной

почте iridescenspuella@gmail.com либо Telegram @oksagnev.

6.3. Специалист обязан ответить на запросы Клиента

в разумный срок, не превышающий нормативы

законодательства.

7. Сроки хранения и внесения изменений

7.1. Политика действует бессрочно до её замены

новой версией.

7.2. Специалист оставляет за собой право вносить

изменения в Политику. Актуальная версия

публикуется по ссылке (или на сайте) и с указанием

даты вступления изменений.

7.3. Дата последнего обновления: ≪13≫ ноября 2025 г.


